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Du thao
BAO CAO
Panh gia két qua va dé nghi cong nhin Thi tran Ho xa dat chuan tiép cin phap
luat

Thuc hién Quyét dinh sé 25/2021/QD-TTg ngay 22/7/2021 cua Thu tudng
Chinh phii quy dinh vé x, phuong, thi tran dat chuan tiép can phap luat; Thong tu s6
09/2021/TT-BTP ngay 15/11/2021 cia Bo trudng Bo Tu phap huéng din thi hanh
quyét dinh sb 25/2021/QD-TTg ngay 22/7/2021. Ké hoach cong tac tu phap sé 03
ngay 10/01/2024; UBND Thj tran H6 X4 da tap trung chi dao, té chirc thuc hién cong
tac va xay dung Ké hoach ra soat danh gia, céng nhan cham diém Thi trin dat chuan
phap luat s6 94 ngay 02/12/2024 va phan cong ngudi danh gia tirng chi tiéu, tiéu chi.
Trén co s& két qua dat dugc, UBND Thi tran H6 X4 béo céo két qua vé xa, phuong,
thi tran dat chuan tiép can phép luat nim 2024 nhu sau:

Il. KET QUA PANH GIA PAT CHUAN TIEP CAN PHAP LUAT
1. Két qua danh gia dat chuin tiép can phap luat

1.1. Vé chi dao, hwong dén, té chikc thuc hién

Trén co s cac vin ban phap luat vé danh gid Thi trin dat chuan tiép cin phéap
luat va Ké hoach trién khai thuc hién cua huyén, UBND Thi trin d& ban hanh Ké
hoach s6 31/KH-UBND ngay 18/5/2022 vé& t6 chic trién khai Quyét dinh s
25/2021/QP-TTg ngay 22/7/2021 cua Thu tuéng Chinh phu quy dinh vé x4, phuong,
thi tran dat chuan tiép can phap luat; Thong tu sé 09/2021/TT-BTP ngay 15/11/2021
ctia B truong Bo Tu phap huéng dan thi hanh quyét dinh sé 25/2021/QD-TTg ngay
22/7/2021 va ké hoach sé 94 ngay 02/12/2024 vé trién khai ra soat, danh gia va viéc
phan cong can bd tham muu thyc hién chdm diém danh gia c4c tiéu chi, chi tiéu vé thi
tran dat chuan tiép can phap luat nim 2024

UBND Thij trin di bé tri phong 1am viéc cta bo phén tiép nhan va tra két qua,
hoat dong cua bd phan tiép nhan tra két qua da thuc hién tdt va co hiéu qua. B tri
phong tiép cong dan riéng va duy tri lich tiép dan cua chu tich va dinh ky theo dung



quy ché. Céc thu tuc hanh chinh duge thuc hién trén hé théng mot ctra dién tir va dich
vu cong truc tuyén,DVC quédc gia, S6 hoa hd so dau vao va sd hoa hd so tra két qua
dugc thuc hién dung quy trinh, dung thoi han khong c6 hd so tré hen theo quy dinh,
cong khai thu tuc hanh chinh bao ddm sy hai long cua t6 chuc, ca nhan vé chat lugng,
thai d§ phuc vu cua can bd cong chirc khi thuc hi¢n cac thu tuc hanh chinh niém nd,
vui vé, tan tinh v&1 nhan dan.

2. Két qua tw chim diém, danh gia céc tiéu chi, chi tiéu

a) Déi véi tiéu chi 1:

- S6 chi tiéu dat diém tbi da: 02/02 chi tiéu.

- S chi tieu dat tir 50% sb diém t6i da tré 1én: 0/02 chi tiéu.

- S6 chi tiéu dat diém 0: 0/02 chi tiéu.

- S6 diém dat duoc cua tiéu chi:10/10 diém.

b) Péi véi tiéu chi 2:

- S6 chi tiéu dat diém tbi da: 06/06 chi tiéu.

- S chi tiéu dat tir 50% sb diém tbi da tré 1én: 0/06 chi tiéu.

- S6 chi tiéu dat diém 0: 0/06 chi tiéu.

- S6 diém dat duoc cua tiéu chi: 30/30 diém.

¢) Doi véi tiéu chi 3:

- S chi tiéu dat diém tbi da: 01/03 chi tiéu.

- S chi tiéu dat tir 50% sb diém t6i da tré 1én: 02/03 chi tiéu.

- S6 chi tiéu dat diém 0: 0/03 chi tiéu.

- S6 diém dat duoc cua tiéu chi: 11.5/15 diém.

d) Déi véi tiéu chi 4:

- S6 chi tiéu dat diém t6i da: 05/05 chi tiéu.

- S6 chi tiéu dat tir 50% s6 diém tbi da trd 1én: 0/05 chi tiéu.

- S6 chi tiéu dat diém 0: 0/05 chi tiéu.

- SO diém dat duoc cua tiéu chi: 20/20 diém.

d) Déi véi tiéu chi 5:

- S6 chi tiéu dat diém t6i da: 04/04 chi tiéu.

- S6 chi tiéu dat tir 50% s6 diém tbi da trd 1én: 0/04 chi tiéu.

- S6 chi tiéu dat diém 0: 0/04 chi tiéu.



- S6 diém dat duoc cua tiéu chi:25/25 diém.

3. Mirc d6 dap wng cac diéu kién cong nhéan dat chuén tiép cin phap luit

a) SO tiéu chi dat tir 50% s diém tdi da trd 1én: 05/05 tidu chi.

b) Té)ng diém sb dat duoc cua cac tiéu chi: 96.5/100 diém

¢) Trong nam danh gia, khong c6 can b9, cong chirc la ngudi ding dau céap uy, chinh
quyén Thi tran bi xtr Iy ky luat hanh chinh do vi pham phap luét trong thi hanh cong
vu hodc bi truy ctru trach nhiém hinh su.

Trong nam 2024 don vi UBND Thi grén Ho X4 khong c6 can bo, cong chire 1a
nguoi ding dau cap uy, chinh quyén Thi tran b1 xtr Iy ky luat hanh chinh hodc bi truy
cuu trach nhiém hinh su.

d) Mtc do dép ung cac diéu kién cong nhan dat chuin tiép can phép luat: Bap ung
dugc 03/03 dicu kién.

IL. Nhirng thuin lgi, kho khan trong thwc hién cac ti€u chi, chi tiéu va danh gia
x4, phwong, thi tran dat chuan tiép can phap luat; dé xuat gidi phap khac phuc

1. Thuan loi

Viéc thyc hién cac tiéu chi, chi tiéu tiép can phap luat da gitp dia phuong ning
cao nhan thic vé thuc trang thuc thi phap luat; tdng cuong trach nhi€ém trong lanh
dao, chi dao dam bao co sé vat chat, cac diéu kién khac nham nang cao chét lugng
tiép can phap luat ctia nguoi dan, tir 46 c6 giai phap xdy dung cac thiét ché tiép can
phap luat t6t hon. Quan trong hon 13 giup ngudi dan ¢ co s nam bat, thuc hién va
duoc quyén tiép can phap luat lién quan dén doi séng cta minh; phat huy quyén dan
chu tryc tiép cua nguoi dan duoc tham gia ban bac va quyét dinh nhitng van dé c6
lién quan dén doi séng ¢ khu dan cu cling nhu dugc hudng nhimg chinh sach xi hoi
theo quy dinh, gép phan thio g& kip thdi mau thudn, tranh chip, vudng mic, kién
nghi, phan &nh trén dia ban.

Viéc dua tiéu chi, chi tiéu danh gia Thi trin dat chuan tiép can phap luat véi
nhiing chi ti€u danh gia, chim diém cu thé dam bao tinh toan dién, hé théng trong
téng thé cac chu truong, chinh sach tao thuan lgi cho co sd trong trién khai thuc hién,
bao dam va ting cuong kha ning tiép can phap luat cho nguoi dan. Qua d6 ciing thay
16 hoat dong, chi tiéu nao con yéu, han ché dé ting cudng quan tim trién khai thuc
hién.

Trong nam qua, dugc su quan tdm chi dao 1anh dao cua cép trén, su nhat tri déng
long ctia can bd va nhan dan dia phuong, UBND Thj tran Ho X4 da hoan thanh t6t cac
tiéu chi, chi tiéu dé danh gia Thi trin dat chuan tiép can phép luat theo quy dinh.



2. Ton tai, han ché, kho khin, vuéng mic va nguyén nhan

Bén canh nhiing mat dat dugc, cong tac xay dung Thi tran dat chuin tiép can
phap luat con c6 mot s ton tai nhur:

Viéc quan triét, t6 chirc trién khai Quyét dinh sé 25/2021/QDP-TTg ngay
22/7/2021 cua Thu tuéng Chinh phu quy dinh vé xa, phuong, thi trin dat chuan tiép
can phap luat; Thong tu s6 09/2021/TT-BTP ngay 15/11/2021 cta Bo trudong Bo Tu
phap hudng dan thi hanh quyét dinh s6 25/2021/QD-TTg ngay 22/7/2021 vé diéu kién
kinh phi thuc hién va co so vat chat bao dam cho nguoi dan tiép can phép luat con
han ché.

Nguyén nhan do cong tidc danh gia Thi tran dat chuan tiép can phap luit cua
nguoi dan tai co s& 1a mot nhi€ém vu rong nén gdp khong it khé khan. Hién nay Cong
chtirc Tu phap - HJ tich thuc hi¢n nhiéu chuec nang, nhi¢m vu trong do6 trong tam la
cong tac ho tich, chimg thuc phai thuc hién thuong xuyén, viéc danh gia Thi trin HO
X4 dat chuén 13 cta ca hé théng, thuc hién lién tuc va lién quan dén nhiéu bd phan
chuyén mén. Kinh phi phan b6 cho cong tac xdy dung, danh gia Thi trdn dat chuan
tiép can phap luat dugc phan bd theo quyét dinh sé 18/2015/QP-UBND ngay
27/8/2015 nhung mdi dugc thuc hién mot phﬁn nho cua quyét dinh.

3. Pé xuat, kién nghi cac giai phap khac phuc
III. Muc tiéu, ké hoach thyc hién

1. Muc tiéu, ké hoach thuc hién

Tiép tuc thyc hién cac muc tiéu d3 dé ra theo Ké hoach sé 31/KH-UBND ngay
18/5/2022 vé t6 chirc trién khai Quyét dinh sb 25/2021/QD-TTg ngay 22/7/2021 cua
Thu tugng Chinh phi quy dinh vé xa, phuong, thi tran dat chuan tiép can phap luat;
Thong tu s6 09/2021/TT-BTP ngay 15/11/2021 cua Bo trudéng Bo Tu phap hudng dan
thi hanh quyét dinh s6 25/2021/QD-TTg ngay 22/7/2021 va trién khai viéc phan cong
can b tham muu thyc hién chdm diém danh gia céc tiéu chi, chi tiéu vé thi trdn dat
chuan tiép can phép luat.

IV. D¢ nghi cong nhén xi, phwong, thi tran dat chuin tiép cin phap luat :

Uy ban nhan dan Thi trin HO6 X4 kinh dé nghi Chu tich Uy ban nhén dan
huy@n anh Linh, tinh Quang Tri xem xét, quyét dinh cong nhan Thi tran HO6 X4a dat
chuan ti€p can phap ludt nam 2024
Kém theo bdo cdo nay gom co:

1. Ban tong hop diém s6 cua cac ti€u chi, chi tiéu;



2. Ban tong hop, tiép thu, giai trinh ¥ kién ctia Nhan dan, kién nghi, phan anh cua to
chtrc, ca nhan vé két qua danh gia dat chuan ti€p can phéap luat (néu co);

3. Ban tong hop két qua danh gia vé hinh thirc, mo hinh thong tin, phd bién, gido duc
phép ludt hiéu qua tai co s6.

4. Phiéu 1dy ¥ kién danh gia vé hinh thirc, mé hinh thong tin, phd bién, gido duc phap
luat hi€u qua tai co s¢

Trén dy 1 bao cdo danh gid chAm diém thi tran dat chuin phap ludt nim 2024 cia
don vi Thi tran H6 Xa.

Noi nhén: TM. UY BAN NHAN DAN
- Phong tu phap; CHU TICH
- Luu VP, VT.

Lé Anh Minh
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BAN TONG HQP PIEM SO CUA CAC TIEU CHIi, CHI TIEU

Can cit cham

pham phap luat

) diém | Chir ky
Tiéu chi biém biém|cua cong
R Noi dung SO t0i | Q4 14 Ty 1€ |so tw| chire
chi tieu d So liéu dat hi h
2 | thuc hién ©*|cham - phu
(l) duoc trach
)
Ban hanh vin ban theo thim
A - 1|quyén dé td chirc va bao dam
Tieuchi By hanh Hién phap va phap| ~C 10
luit trén dia ban
Ban hanh diy di, ding quy
Chi ticu 1dgnh phap luzzlt caf van ban 3 3
quy pham phap luat dugc co
quan c6 tham quyén giao
1. Ban hanh ddy du cac vin ban|
quy pham phap luat dugc giao| 1 1 100% (1
trong nam danh gia
a) Ban hanh d,ay d}l cac van ban 1 1 100% |1
quy pham phap luat
b) Khong ban hanh tir 01 (mdt)
van ban quy pham phap luat tr; 0
Ién
2. Ban hanh dung quy dinh|
phap ludt cidc van ban quy 9
pham phdp Iuat dugc giao
trong nam danh gia
a) Ban hanh ding quy dinh|
phap luat cac van ban quy| 2




b) Ban hanh tor 01 (mdt) van
ban quy pham phdp luét tr¢ 1€n|

Cong khai cac thong tin kip

trai phap luat va bi co quan co 0
thim quyén xu 1y
Ban hanh dung quy dinh
phap luit cac van ban hanh
chinh ¢6 ndi dung lién quan
true ti€p dén quyén, loi ich
cia to chirc, ca nhan (sau day
goi chung 1a van ban hanh
chinh)
Chi tieu 2|7y /¢ % = (Tong so van bdn| 1 U
hanh chinh da ban hanh ding
tham quyén, thoi han va khong
bi co quan co tham quyén xur ly
do ¢ ngi dung trdi phdp
ludt/Tong so van ban hanh
chinh dda ban hanh trong nam
danh gia) x 100
a) bat 100% 7 |1311/1311{100% |7
b) Tir 95% dén dudi 100% 6
c) Tir 90% dén dudi 95% 5
d) Tr 85% dén dudi 90% 4
d) Tir 80% dén dudi 85% 3
e) Tir 75% dén dudi 80% 2
) Tir 70% dén dudi 75% 1
h) Tir 50% dén dudi 70% 0,25
1) Dudi 50% 0
Tigu chi 2| LIP cdn thong tn, pho bien, 5, 30
giao duc phap luat
Chi tiéu 1 6 6




thoi, chinh xac, diy da theo
ding quy dinh phap luit vé
tiép can thong tin va thuc
hi¢én dan chu ¢ xa, phuong,
thi tran

1. Lap, dang tai (hoac niém
yét) Danh muc thong tin phai
dugc cong khai, Danh muc
thong tin cong dan dugc tiép
can co diéu kién (sau day goi
chung 1a Danh muc thong tin)
theo dung quy 1dinh phap luat

16/16

100%

a) Lap Danh muc thong tin co
day di cac ndi dung thong tin
can cong khai va thuong xuyén
cap nhat Danh muc thong tin
theo dung quy dinh phap luat

0,5

16/16

100%

0.5

b) Pang tai Danh muc thong tin
(x3, phuong, thi trin c6 Cong
hodc Trang thong tin dién tu)
hoic niém yét Danh muc thong
tin tai tru s& cua chinh quyén
cAp xd (xd, phudng, thi trin
chua c6 Cong hoic Trang
thong tin dién tr) hodc bing
hinh thurc phu hop khac

0,5

16/16

100%

0.5

2. Cong khai thong tin duing
thoi han, thoi diem

Ty 1é % = (Tong sé thong tin
da cong khai dung thoi han,
thoi diém/Tong s6 théng tin
phai dwoc cong khai) x 100

1,5

16/16

100%

1.5

a) Dat 100%

1,5

16/16

100%

1.5

b) Tir 90% dén dudi 100%

c) Tir 80% dén dudi 90%

0,75




d) Ttr 70% dén dudi 80% 0,5

d) Tir 50% dén dudi 70% 0,25

¢) Dudi 50% 0

3. Cong khai thong tin chinh

xac, day du

Ty l¢ % = (Tél’lg s thong tl:l’l 2 16/16 |100% |2
da cong khai chinh xdc, day

du/Tong so thong tin phai duwoc

cong khai) x 100

a) Dat 100% 2 16/16 [100% |2
b) Tir 90% dén dudi 100% 1,5

c) Tir 80% dén dudi 90% 1

d) Ttr 70 dén dudi 80% 0,5

d) Tir 50% dén dudi 70% 0,25

e) Dudi 50% 0

4. Hinh thirc cong khai thong

tin dang quy dinh phap luat

Ty 16 % = (Tong so théng tin

da cong khai ding hinh thic 1,5 16/16 |100% (1.5
theo quy dinh phdp ludt/Tong

50 thong tin phai dwoc cong|

khai) x 100

a) Dat 100% 1,5 16/16 |100% (1.5
b) Ttr 90% dén dudi 100% 1

c) Tir 80% dén dudi 90% 0,75

d) Tt 70% dén dudi 80% 0,5

d) Tur 50% dén dudi 70% 0,25




e) Dudi 50% 0
Cung cAp thong tin theo yéu
cau kip thoi, chinh xac, day|
du theo ding quy dinh phap

Chi tiéu 2[luat veé tiép can thong tin 5
(Trong nam danh gia khong co
yéu cau cung cdp thong tin
dwoc tinh 05 diem)
1. Cung cap thong tin theo yéu
cau dung thoi han
Ty le % = (chng s6 théng tin
da cung cap dung  thoi 15
han/Tong s6 théng tin c6 yéu
cau du diéu kién cung cdp) x
100
a) Pat 100% 1,5
b) Tir 90% dén dudi 100% 1
c) Tir 80% dén dudi 90% 0,75
d) T 70% dén dudi 80% 0,5
d) Tir 50% dén dudi 70% 0,25
e) Dudi 50% 0
2. Cung cap thong tin theo yéu
cau chinh xac, day du
Ty le % = (Tong s théng tin
da cung cdp chinh xdc, day 2
di/Tong sé théng tin co yéu
cau du diéu kién cung cap) x
100
a) Dat 100% 2
b) Tir 90% dén dudi 100% 1,5




c) Tir 80% dén dudi 90% 1
d) Ttr 70% dén dudi 80% 0,5
d) Tir 50% dén dudi 70% 0,25
e) Dudi 50% 0
3. Hinh thtic cung cp thong tin
ding quy dinh phap luat
Ty 1é % = (Tong sé thong tin
da cung cap dung hinh thirc 15
theo quy dinh phdp ludt/Tong
S0 thong tin co yéu cau du diéu
kién cung cap) x 100
a) Pat 100% 1,5
b) Tir 90% dén dudi 100% 1
c) Tir 80% dén dudi 90% 0,75
d) T 70% dén dudi 80% 0,5
d) Tir 50% dén dudi 70% 0,25
e) Dudi 50% 0
Ban hanh va to chirc thue
hién ke hoach pho bién, gido

Chi tiéu 3|duc phap luat hang nadm theo| 8
dung quy dinh phap lujt vé
pho bién, gido duc phap luat
1. Ban hanh Ké hoach phd
bién, gido duc phap luat dap
ing yéu cau v€ ndi dung theo| 2
chi dao, hudng dan cua co quan
cap trén
a) Ban hanh K¢é hoach trong 05

2 717 1100%

(ndm) ngay ’ké tir ngay Uy ban
nhan dan cap huyén ban hanh




Ké hoach phd bién, gido duc
phap luat

b) Ban hanh Ké hoach sau 05
(nim) ngay ké tir ngay Uy ban
nhan dan cdp huyén ban hanh
Ké hoach phd bién, gido duc
phap luat

c) Khong ban hanh Ké hoach
hodc c6 ban hanh Ké& hoach
nhung khong dap Gmg yéu caul
vé nodi dung theo chi dao,
huéng din clia co quan cap
trén

2. Trién khai cac nhiém vu theo
Ké hoach (trtr n01 dung cua chi
tiéu 5 cua ti€u chi nay):

Ty le % = (Téng s6 nhiém vu,
hoat dong da trien khai va
hoan thanh trén thuc té/Tong
56 nhiém vu, hoat dong dé ra
trong Ké hoach) x 100

a) Dat 100%

717

100%

b) Tir 90% dén dudi 100%

c) Tir 80% dén dudi 90%

d) Ttr 70% dén dudi 80%

d) Tir 50% dén dudi 70%

0,25

¢) Dudi 50%

3. Trién khai cac nhiém vy phat
sinh ngoai Ké& hoach theo chi
dao, hudng dan cua co quan
cép trén

Ty le % = (Téng s6 nhiém vy,

hoat dong da trien khai va




hoan thanh trén thuc té/Tong
56 nhiém vu, hoat dong phat
sinh ngoai Ké hoach theo chi
dao, hwéng dan cia co quan
cap trén) x 100

(Trong nam danh gia khong
phat sinh nhiém vu ngoai Ké
hoach theo chi dao, hudng dan
ciia co quan cdp trén dwoc tinh
02 diém)

a) Pat 100% 2
b) Tir 90% dén dudi 100% 1,5
c) Tir 80% dén dudi 90% 1
d) T 70% dén dudi 80% 0,5
d) Tir 50% dén dudi 70% 0,25
e) Dudi 50% 0
Trién khai cic hinh th’l'l’c, mo

Chi titu 4 hinh thf)ng t:n, [3}10 bleqn, glao 5
duc phap luat hi¢u qua tai co
SO
a) Co tur 02 (hai) hinh thirc, md 14 m6
hinh thong tin, pho bién, gido| 5 R 100%

LAy A 2 1A hinh
duc phap luat hiéu qua tré 1én
b) C6 01 (mdt) hinh thirc, mod
hinh thong tin, phd bién, gido| 3
duc phap luat hiéu qua
c) Khong c6 hinh thirc, md
hinh thong tin, phd bién, gido| O
duc phap luat hiéu qua
|70 chirc boi dudng, tap huéin
Chi ti€u Skién thirc, k§ ning phd bién,| 3

gido duc phap luit cho tuyén




truyén vién phip luit theo
dung quy dinh phap luit vé
pho bién, giao duc phap luat

Iy le % = (Tong so tuyén
truyen vién phdp luat duoc tdp
huan boi dwéng/Tong so tuyén
truyén vién phdp ludt cia cdp

xa) x 100

a) Pat 100% 3 6/6 100%
b) Tir 90% dén dudi 100% 2
c) Tir 80% dén dudi 90% 1
d) T 70% dén dudi 80% 0,5
d) Tir 50% dén dudi 70% 0,25
e) Dudi 50% 0
Bao dam kinh phi, co' s¢' vt
chat, phuwong tién deé thuc
. ..n |hién nhiém vu pho bién, gido
Chi tieu 6duc phap luat theo dung quy 3
dinh phap luat vé pho bién,
gido duc phap luat
a) S6 kinh phi dugc bd tri da
: N A 0 £
ba(')A dam thuc hlcn IQOA) 0| 4 2 600.000
nhi¢ém vu quy dinh tai muc 2
chi ti€u 3 cua tiéu chi nay
b) S6 kinh phi dugc b tri da
bao dam thuc hién tir 90% dén
dudi 100% s6 nhi€ém vu quy| 2
dinh tai muc 2 chi tiéu 3 cua
tiéu chi nay
¢) SO kinh phi dugc bo tri da
bdo dam thyc hién tir 80% dén| 1

duéi 90% sbé nhiém vu quy

dinh tai muc 2 chi tiéu 3 cua




tiéu chi nay

d) S6 kinh phi duoc bé tri da
bao dam thyc hién tir 70% dén
dudi 80% sé nhiém vu quy
dinh tai muc 2 chi tiéu 3 cua
tiéu chi nay

0,5

d) S6 kinh phi duoc bé tri da
bao dam thyc hién tir 50% dén
dudi 70% sb6 nhiém vu quy
dinh tai muc 2 chi tiéu 3 cua
tieu chi nay

0,25

e) S6 kinh phi duoc bd tri da
bao dam thuc hién dudi 50% s
nhi¢m vu quy dinh tai muc 2
chi ti€u 3 cua ti€u chi nay

Tiéu chi 3

Hoa gidi ¢ co s, trg giup
phap ly

15

115

Chi tieu 1

Cac mau thulin, tranh chap,
vi pham phap luat thudc
pham vi hoa gidi & co s¢ dwgc
hoa giai kip thoi, hiéu qua
theo dung quy dinh phap luat
vé hoa giai ¢ co sé (sau day
goi chung 1a vu, viéc hoa giai)
(Trong nam danh gia khong
phat sinh vy, viéc hoa giai
dwoc tinh 07 diém)

1. Cac vu, viéc hoa giai dugc
tiép nhan, giai quyét theo dung
quy dinh phap luat vé hoa giai
0 CO SO

Ty 16 % = (Tong so vu, viéc da
hoa gidi diing quy dinh/Tong sé
vu, viec da tié}? nhan) x 100

3,5

9/9 vu
1.300.000d

100%

3.5

a) Bat 100%

3,5

9/9 vu

100%

3.5




b) Tir 90% dén dudi 100% 2,5
c) Tir 80% dén dudi 90% 1,5
d) Ttr 70% dén dudi 80% 0,5
d) Tir 50% dén dudi 70% 0,25
e) Dudi 50% 0
2. Céac vy, viéc hoa giai thanh
Ty ¢ % = (Tong s6 vu, viéd 35 | g9vy [88.9% |15
hoa gidi thanh/Tong so vu, viéc ’
dwoc thuc hién hoa giai) x 100
a) Dat 100% 3,5
b) Tir 90% dén dudi 100% 2,5
c) Tir 80% dén dudi 90% 1,5 | 89vu [88.9% |15
d) T 70% dén dudi 80% 0,5
d) Tir 50% dén dudi 70% 0,25
e) Dudi 50% 0
H6 tro kinh phi cho hoat
. ..~ ~ldOng hoa gidi & co s& theo

Chi ticu 2é[l'mg quy dinh phap luat vé 4 25
hoa giai & co s&
1. Co6 van ban va du toan kinh
phi hd trg hoat dong hoa giai 1 1
guri co quan c¢6 tham quyén cap
trén theo thoi han quy dinh
2. T6 hoa giai duge hd tro kinh
phi ding muc chi theo quy
dinh cta co quan co tham 15

quyén

Ty 1é % = (Téng s6 té hoa gidi

duwoc hd tro kinh phi ding mikc




chi theo quy dinh/Tong sé to
hoa gidi trén dia ban) x 100

a) Bat 100% 1,5
b) Tir 90% dén dudi 100% 1
c) Tir 80% dén dudi 90% 0,75
d) Ttr 70% dén dudi 80% 0,5
d) T 50% dén dudi 70% 0,25
e) Dudi 50% 0 0/17 0% 0
3. Hd trg thu lao hoa giai vién
theo vy, vi¢c dang muc chi
theo quy dinh cua co quan co
thim quyén
Ty lé % = (Téng Sof vu, vi_éq 15
hoa giai da giai quyét duoc ho
tro thu lao cho hoa giai vién
dung muc chi  theo quy
dinh/Tong S,OA vu, viéc hoa gidi
da giai quyét) x 100
a) bat 100% 1,5 9/9 [100% (1.5
b) Tir 90% dén dudi 100% 1
c) Tir 80% dén dudi 90% 0,75
d) Tir 70% dén dudi 80% 0,5
d) Tir 50% dén dudi 70% 0,25
e) Dudi 50% 0
Thong tin, giéi thiéu vé tro
giap phap ly theo ding quy
Chi ticu 3d!nh phap luat vé trg giup 4 4

phap ly
Ty 16 % = (Tong s6 nguoi

thuoc dién tro giup phap Iy la




nguwoi bi budc toi, bi hqi,
dwong sw trong cdc vu viéc
tham gia t6 tung dwoc thong
tin, gidi thiéu dén Trung tam dé
thwe hién quyén dwoc tro gitip
phip 1y/Tong sé nguoi thudc
dién tro giup phdp ly la nguoi
bi buoc toi, bi hai, duong su
trong cdc vu, viéc tham gia t0
tung cw trii trén dia ban ma Uy
ban nhdn ddn cdp xd cé dwoc
thong tin theo quy dinh) x 100

(Trong nam khong phat sinh
vu, viéc tro giup phap ly lién
quan dén nguoi thuoc dién tro
giup phap ly la nguwoi bi budd]
toi, bi hai, dwong sy trong cdc
vy viéc tham gia 16 tung dwoc
tinh 04 diém)

a) Pat 100% 4 4
b) Tir 90% dén dudi 100% 3
c) Tir 80% dén dudi 90% 2
d) Tir 70% dén dudi 80% 1
d) Tir 50% dén dudi 70% 0,25
e) Dudi 50% 0
Tiéu chi 4:ll:gg’ngliifl?i tf-l:: chi o xa, ,, 20
Toé chirc trao doi, doi thoai
chinh quyén dia phwong
1. T6 chirc hoi nghi trao doi, 9 5

doi thoai v&1 Nhan dan




a) C6 to chirc hoi nghi

b) Khong t6 chirc hoi nghi

2. théng bao vé thoi gian, dia
di€ém, ndi dung cua hdi nghi
theo dung quy dinh phdp luat

a) Thong biao dung thoi han,
dang hinh thirc

b) Khong thong bao hodc cod
thong bao nhung khong dling
tho1 han hodc khong dung hinh|
thirc

Chi tieu 2

To chic dé Nhan din ban,
quyét dinh truc tiép cac ndi
dung theo dung quy dinh
phap luit vé thwe hién dan
chii & x4, phwong, thi trin

Ty 16 % = (Tong s6 néi dung
dd dwa ra Nhén ddn ban, quyét
dinh tryc tiép ding hinh thirc,
véu cau theo quy dinh phdp
lugt/Tong s6 ndi dung phdp
Iudt quy dinh phdi t6 chirc dé
Nhén ddn ban, quyét dinh triec
tiép) x 100

a) Dat 100%

6/6

100%

b) Tir 90% dén dudi 100%

c) Tir 80% dén dudi 90%

d) Ttr 70% dén dudi 80%

d) Tir 50% dén dudi 70%

¢) Dudi 50%

Chi tiéu 3

T6 chicc dé Nhan dan ban,




biéu quyét cic ndi dung theo
ding quy dinh phap luit vé
thuc hién dan cha & xa,
phuong, thi tran

Ty 16 % = (Tong s6 ndi dung|
dd dwea ra Nhdn ddn ban, biéu
quyét ding hinh thirc, yéu cdu
theo quy dinh phdp ludt/T ong
56 noi dung phdp luat quy dinh
phai 16 chitc dé Nhan dan ban,
biéu quyét) x 100

a) Pat 100%

6/6

100%

b) Tir 90% dén dudi 100%

c) Tir 80% dén dudi 90%

d) T 70% dén dudi 80%

d) Tir 50% dén dudi 70%

0,25

e) Dudi 50%

Chi tieu 4

To chirc d¢ Nhan din tham
gia y Kién cac néi dung theo
ding quy dinh phap luit veé
thwe hién dan chua & xa,
phuong, thi tran

Ty 16 % = (Tong s6 néi dung
dd dwa ra Nhan ddn tham gia y
kién diing hinh thirc, yéu cdu va
thwe hién tong hop, tiép thu
théng bdo viéc tong hop, tiép
thu y kién ciia Nhan dan theo
quy dinh phdp ludt/Tong sé néi
dung phap luat quy dinh phai
t6 chirc dé Nhdn ddn tham gia
V kién) x 100

6/6

100%

a) Dat 100%

6/6

100%




b) Tir 90% dén dudi 100% 3
c) Tir 80% dén dudi 90% 2
d) Tir 70% dén dudi 80% 1
d) Tr 50% dén dudi 70% 0,25
e) Dudi 50% 0
T(f) chirc dé Nhan déan truc
tiecp hoac thong qua Ban
Thanh tra nhén dan, Ban

Chi tieu SfELim sit diu tr cia chng
dong thwc hién giam sat cac
ndi dung theo ding quy dinh
phap luat vé thwc hién dan
chui ¢ xa, phuong, thi tran
1. Céc ndi dung dé Nhan dan 4
giam sat
a)A To chuc gidm sat tir 04 (bon) 4 1212 1100%
ndi dung trd 1€n
b) T6 chirc gidm sat 03 (ba) ndi 3
dung
c) To chuc giam sat 02 (hai) 5
ndi dung
d) T6 chuc giam sat 01 (mot) L
ndi dung
d) Khong t6 chuc giam sat 0
2. Cung cép day du, kip thoi
cac thong tin, tai li€u can thiét
cho Ban thanh tra nhan dan( 1 1
Ban gidm sat dau tu ctia cong
dong

Tiéu Ch|'5T6 chirc tiép cong dan, giai o5 o5

quyét kién nghi, phan anh,




khiéu nai, t6 cdo, thi tuc
hanh chinh; bdo dam an ninh
quoc gia, trat tw, an toan xa
hoi

Chi tiéu 1

Té chirc tiép cong dan, tiép
nhan, gidgi quyét kién nghi,
phan anh, khiéu nai, t6 cao
theo dung quy dinh phap luat
ve tlep cong dan, khiéu nai, t0
cao

1. T6 chtrc tiép cong dan

a) C6 ndi quy tiép cong dan

0,5

0.5

b) Bé tri dia diém, cac diéu
ki¢n can thiét, phan cong nguoi
tlep cong dan niém yet cong
khai lich tiép cong dan cua Chil
tich Uy ban nhan dan cép x4 tai
tru s&

0,5

0.5

c) Thuc hién dﬁy du, dung
trach nhiém tiép cong dan tai
tru s& Uy ban nhan dan cip xa
(it nhat 01 ngdy trong 01 tudn)
va tiép cong dan dot xuat (néul
co)

d) Phéi hop, xur ly kip thoi vu
viec nhleu nguoi cung khiéu
nai, to cdo, kién nghi, phan anh|
vé mot nodi dung; bao dam an|
toan, trat tw cho hoat dong tiép
cong dan

2. Tiép nhan, giai quyét kién
nghi, phan anh

Ty 1é % = (Tong so kié}? nghi,
phan anh dwoc giai quyet ding
quy dinh phap luat/Tong so

kién nghi, phan dnh @i diéu

19/19

100%




kién gidi quyét da duwoc tiép
nhan) x 100

(Trong nam danh gia khong co
kién nghi, phan dnh duwoc tinh
02 diem)

a) Dat 100% 2 19/19 |100%
b) Tir 90% dén dudi 100% 1,5
c) Tir 80% dén dudi 90% 1
d) T 70% dén dudi 80% 0,5
d) Tir 50% dén dudi 70% 0,25
e) Dudi 50% 0
3. Tiép nhan, giai quyét khiéyl
nai, t0 cao
Ty 1é %= (Tong so k,hié'u nai, 1o,
cdo dwoc giai quyét dung quy
dinh phdp ludt/Tong so khiéu 2
nai, ,to” cao du fiiéu kien gidi
quyét da duoc tiep nhan) x 100
(Trong nam danh gia khong co
khz;éu nai, to cao dwoc tinh 02
diem)
a) Dat 100% 2
b) Tir 90% dén dudi 100% 1,5
c) Tir 80% dén dudi 90% 1
d) Tir 70% dén dudi 80% 0,5
d) Tir 50% dén dudi 70% 0,25
e) Dudi 50% 0
Chi ti¢u 2(Tip nhin, gidi quyét thi tue| 7 13559/3552/100%

hanh chinh theo dung quy




dinh phap luat vé gidi quyét
tha tuc hanh chinh

Ty 16 % = (Tong s6 ho so thi
tuc hanh chinh dwoc gidi quyél
diing quy dinh phdp ludt/Tong
56 ho so thii tuc hanh chinh di
diéu kién gidi quyét da dwoc
tiép nhdn) x 100

a) Dat 100% 7 |3552/3552(100%
b) Tir 95% dén dudi 100% 6
c) Tir 90% dén dudi 95% 5
d) Tur 85% dén dudi 90% 4
d) Tir 80% dén dudi 85% 3
e) Tir 75% dén dudi 80% 2
) Tir 70% dén dudi 75% 1
h) Tir 50% dén dudi 70% 0,25
1) Dudi 50% 0
Khong c6 can b§, cong chirc
., ..~ APl Xt ly ky ludt hanh chinh
Chi ticu 3 hoac bi truy ctru trach nhiém >
hinh sy
a) Khong c6 can bg, cong chuc
bi xu 1y ky luat hanh chinh 5
hodc bi truy ctu trdch nhiém
hinh su
b) C6 can bd, cong churc bi xu
Iy ky luat hanh chinh hoac bil 0
truy ctru trach nhiém hinh sy
Pat tiéu chuin “An toan vé
Chi tiéu 4 6

an ninh, trat ty” theo ding

quy dinh phap luit vé an




ninh quoc gia, trat tu, an
toan xa hoi

a) Pat ti€u chuan “An toan vé

an ninh, trat tu” 0 0
b) Khong dat tiéu chuin “An

A . D 0 0
toan v€ an ninh, trat tu

TONG CONG: 100 96.5

TM. UY BAN NHAN DAN
CHU TICH

Lé Anh Minh




